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Kapitel 1: Einflhrung in die Sozialpsychologie
1.1Wie definiert man Sozialpsychologie?

1.1.1Sozialpsychologie, Philosophie, Naturwissenschaft und gesunder
Menschenverstand

1.1.2Wie sich die Sozialpsychologie von ihren nachsten Nachbardisziplinen unterscheidet
1.2Die pragende Wirkung der Situation

1.2.1Unterschatzung der pragenden Wirkung einer Situation

1.2.2Die Relevanz der Deutung
1.3Woher Deutungen kommen: Grundlegende Motive des Menschen

1.3.1Das Motiv des Selbstwertgefihls: Das Bediirfnis, sich mit sich selbst wohlzufiihlen

1.3.2Das Motiv der sozialen Kognition: Das Bedurfnis, realistisch zu sein

1.4Warum sollte man sich mit der Sozialpsychologie beschéftigen?

Kapitel 2: Wie Sozialpsychologinnen und -psychologen forschen
2.1Sozialpsychologie: Eine empirische Wissenschaft
2.1.1Das Formulieren von Hypothesen und Theorien
2.2Forschungsdesigns
2.2.1Die Beobachtungsmethode: Sozialverhalten beschreiben
2.2.2Die korrelative Methode: Sozialverhalten vorhersagen
2.2.3Die experimentelle Methode: Kausalfragen beantworten
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2.3Neue Grenzgebiete der sozialpsychologischen Forschung
2.3.1Kultur und Sozialpsychologie
2.3.250ziale Neurowissenschaft

2.4Ethische Fragen in der Sozialpsychologie

Kapitel 3: Soziale Kognition: Wie wir Uber die soziale Welt denken

3.1Im Autopiloten: Denken ohne Mlhe

3.1.1Menschen als Alltagstheoretiker: Automatisches Denken mithilfe von
Schemata

3.1.2Welche Schemata nutzen wir? Zuganglichkeit und Priming
3.1.3Wie wir daflr sorgen, dass unsere Schemata wahr werden: Sich selbst erflllende
Prophezeiungen
3.2Typen automatischen Denkens
3.2.1Automatische Zielerreichung
3.2.2Automatisches Denken und Metaphern zu Kérper und Kopf
3.2.3Mentale Strategien und Abkirzungen: Urteilsheuristiken
3.3Kulturelle Unterschiede in Bezug auf die soziale Kognition
3.3.1Kulturelle Einflussfaktoren auf Schemata
3.3.2Holistisches im Gegensatz zu analytischem Denken
3.4Kontrollierte soziale Kognition: Aufwendiges Denken
3.4.1Kontrolliertes Denken und freier Wille

3.4.2Wie man im Kopf die Vergangenheit ungeschehen macht: Kontrafaktisches
Schlussfolgern

3.4.3Verbesserung der Denkprozesse beim Menschen
3.4.4Noch einmal Watson

Kapitel 4: Soziale Wahrnehmung: Wie wir dazu kommen, andere

Menschen zu verstehen

4. 1Nichtverbale Kommunikation
4.1.1Emotionen im Gesichtsausdruck
4.1.2Kultur und die Kanéle der nichtverbalen Kommunikation

4. 2Erste Eindrlicke: Schnell, aber von Dauer
4.2.1Der bleibende Einfluss anfanglicher Eindriicke

4.3Kausalattribution: Die Beantwortung der »Warum«-Frage
4.3.1Das Wesentliche am Attributionsprozess
4.3.2Das Kovariationsmodell: internale und externale Attributionen
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4.3.3Der fundamentale Attributionsfehler: Menschen als
Persdnlichkeitspsychologinnen und -psychologen

4.3.4Selbstwertdienliche Attributionen
4.3.5Die »Verzerrung mit dem blinden Fleck«
4.4Kultur und soziale Wahrnehmung
4.4.1Holistisches versus analytisches Denken
4.4 2Kulturelle Unterschiede in Bezug auf den fundamentalen Attributionsfehler
4.4 3Kultur und andere Attributionsverzerrungen

Kapitel 5: Das Selbst: Wie wir zu einem Verstandnis unseres Selbst in

einem sozialen Kontext gelangen

5.1Die Urspriinge und der Kern des Selbstkonzepts
5.1.1Kulturelle Einflisse auf das Selbstkonzept
5.1.2Funktionen des Selbst

5.2Selbsterkenntnis
5.2.1Wie wir uns selbst durch Introspektion erkennen
5.2.2Selbsterkenntnis durch Beobachtung unseres eigenen Verhaltens
5.2.3Selbsterkenntnis mithilfe anderer Menschen

5.3Selbstkontrolle: Die exekutive Funktion des Selbst

5.4Impression Management: Die ganze Welt ist eine Bihne
5.4.1Einschmeichlung und Self-Handicapping
5.4.2Kultur, Impression Management und Selbstiberhdhung

Kapitel 6: Kognitive Dissonanz und das Bedurfnis, unser

Selbstwertgeflhl zu schitzen

6.1Die Theorie der kognitiven Dissonanz: Schutz unseres Selbstwertgeflihls
6.1.1Immer wieder diese Entscheidungen
6.1.2Die Rechtfertigung von Anstrengung
6.1.3Einstellungskontréares Verhalten
6.1.4Die Meidung von Versuchungen
6.1.5Das Scheinheiligkeitsparadigma
6.1.6Dissonanz Uber die Kulturen hinweg

6.2Fortschritte im Hinblick auf die Theorie der kognitiven Dissonanz und

ihre Erweiterungen

6.2.1Die Theorie der Selbstbestatigung
6.2.2Dissonanz in engen Beziehungen: Die Theorie von der Aufrechterhaltung
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der Selbstbewertung

6.3Einige abschlieBende Gedanken zum Thema Dissonanz und
Selbstwertgefihl
6.3.1Die Uberwindung der Dissonanz
6.3.2Der Narzissmus und die Gefahren eines zu groBen Selbstwertgeflihls

Kapitel 7: Einstellungen und Einstellungsanderung: Wie Gedanken und
Geflihle beeinflusst werden

7.1Eigenart und Ursprung von Einstellungen
7.1.1Woher kommen Einstellungen?
7.1.2Explizite und implizite Einstellungen

7.2Wann |&sst sich das Verhalten aufgrund von Einstellungen vorhersagen?
7.2.1Die Vorhersage spontanen Verhaltens
7.2.2Die Vorhersage Uberlegten Verhaltens

7.3Wie andern sich Einstellungen?

7.3.1Einstellungsénderung durch Verhaltensanderung: Noch einmal zur Theorie der
kognitiven Dissonanz

7.3.2Persuasive Botschaften und Einstellungsanderung
7.3.3Emotion und Einstellungsanderung
7.3.4Einstellungsénderung und der Kérper
7.4Die pragende Wirkung der Werbung
7.4.1Wie Werbung funktioniert
7.4.2Subliminale Werbung: Eine Form von Gedankenkontrolle?
7.4.3Werbung und Kultur
7.5Wie man persuasiven Botschaften widersteht
7.5.1Einstellungsimpfung
7.5.2Wie man wachsam auf Product-Placement achten kann
7.5.3Wie man dem Druck aus der Gruppe der Gleichaltrigen widersteht
7.5.4Wenn Persuasionsversuche zum Bumerang werden: Die Theorie der
Reaktanz
Kapitel 8: Konformitat und Gehorsam: Die Beeinflussung des Verhaltens
8.1Konformitat: Wann und warum
8.2Die informationale soziale Beeinflussung: Das Bedurfnis zu wissen, was
»richtig« ist
8.2.1Exakt zu sein ist alles
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8.2.2Wenn informationale Konformitat negative Rickwirkungen hat
8.2.3Wann beugen sich Menschen einer informationalen sozialen Beeinflussung?

8.3Die normative soziale Beeinflussung: Das Bedirfnis danach, akzeptiert zu
werden

8.3.1Konformitat und soziale Anerkennung: Die Studien von Asch zur GréBenschatzung
von Linien

8.3.2Noch einmal: Exakt zu sein ist alles

8.3.3Welche Folgen hat es, wenn man sich der normativen sozialen
Beeinflussung widersetzt?

8.3.4Wann beugen sich Menschen der normativen sozialen Beeinflussung?

8.3.5Die Beeinflussung durch die Minderheit: Wenn wenige die vielen beeinflussen
8.4Konformitatstaktiken

8.4.1Die Rolle injunktiver und deskriptiver Normen

8.4.2Verhaltensanderung mithilfe von Normen: Hlten Sie sich vor dem »Bumerangeffekt«

8.4.3Andere Taktiken zur sozialen Beeinflussung

8.5Gehorsam gegeniber der Autoritat
8.5.1Die Milgram-Studie
8.5.2Die Rolle der normativen sozialen Beeinflussung
8.5.3Die Rolle der informationalen sozialen Beeinflussung
8.5.4Weitere Griinde daflir, dass wir uns als gehorsam erweisen
8.5.5Die Studien zum Gehorsam, damals und heute

Kapitel 9: Gruppenprozesse: Einfluss in sozialen Gruppen
9.1Was ist eine Gruppe?
9.1.1Warum schlieBen sich Menschen Gruppen an?
9.1.2Die Zusammensetzung und die Funktionen von Gruppen

9.2Individualverhalten im Kontext der Gruppe

9.2.1Soziale Erleichterung: Wenn uns die Anwesenheit anderer unter Spannung
setzt

9.2.2Soziales Faulenzen: Wenn die Anwesenheit anderer fiir Entspannung
sorgt

9.2.3Geschlechtsspezifische und kulturelle Unterschiede beim sozialen Faulenzen: Wer
l&sst sich am ehesten hangen?

9.2.4Deindividuation: Untergehen in der Menge

9.3Gruppenentscheidungen: Sind zwei Képfe (oder mehr) besser als einer?
9.3.1Prozessverluste: Wenn die Gruppeninteraktionen gutes Probleml&sen beeintrachtigen

@ Pearson


https://www.pearson.de/9783863263300

Inhaltsverzeichnis

9.3.2Gruppenpolarisierung: Bis zum AuBersten gehen
9.3.3Fihrung in Gruppen
9.3.4Kultur und Fihrung

9.4Konflikt und Kooperation
9.4.1Soziale Dilemmas
9.4.2Einsatz von Drohungen zur Konfliktlésung
9.4.3Verhandlung und Feilschen

Kapitel 10: Anziehung und Beziehungen Vom anfanglichen Eindruck
zur langfristigen intimen Beziehung
10.1Womit lasst sich Anziehung vorhersagen?
10.1.1Die Person von nebenan: Der Effekt der N&he
10.1.2Ahnlichkeit
10.1.3Gegenseitige Sympathie
10.1.4Physische Attraktivitat
10.1.5Evolution und Partnerwahl
10.2Das Knupfen von Verbindungen in der digitalen Welt
10.2.1Anziehung 2.0: Partnervorlieben in der Online-Ara
10.2.2Die Versprechungen und die Fallgruben, wenn man Menschen online trifft
10.3Liebe und enge Beziehungen
10.3.1Definition der Liebe: Kameradschaft und Leidenschaft
10.3.2Kultur und Liebe
10.3.3Bindungsstile in intimen Beziehungen
10.3.4lhr Kérper und das liebestolle Gehirn
10.4Beurteilung von Beziehungen: Zufriedenheit und Beziehungsende
10.4.1Theorien zur Zufriedenheit mit einer Beziehung
10.4.2Der Prozess der Beendigung einer Beziehung und die Erfahrung damit

Kapitel 11: Prosoziales Verhalten Warum Menschen helfen
11.1Grundlegende Motive prosozialen Verhaltens: Warum Menschen
helfen
11.1.1Evolutionspsychologie: Instinkte und Gene
11.1.2Sozialer Austausch: Kosten und Nutzen des Helfens
11.1.3Empathie und Altruismus: Das unverfalschte Motiv zu helfen
11.2Persbnlichkeitsmerkmale und prosoziales Verhalten: Warum
helfen manche Menschen mehr als andere?
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11.2.1Individuelle Unterschiede: Die altruistische Persdnlichkeit
11.2.2Geschlechtsspezifische Unterschiede beim prosozialen Verhalten
11.2.3Kulturelle Unterschiede beim prosozialen Verhalten
11.2.4Religion und prosoziales Verhalten

11.2.5Auswirkungen von Stimmungen auf prosoziales Verhalten

11.3Situationsbedingte Einflussfaktoren auf prosoziales Verhalten: Wann
helfen Menschen?
11.3.1Die Umwelt: Auf dem Land und in der Stadt
11.3.2Mobilitat in Bezug auf das Wohnen
11.3.3Die Anzahl der Zuschauer: Der Zuschauereffekt
11.3.4Verantwortungsdiffusion im Cyberspace
11.3.5Die Wirkung der Medien: Videospiele und Liedtexte
11.4Wie kann die Hilfsbereitschaft gesteigert werden?
11.4.1Steigerung der Wahrscheinlichkeit, dass Zuschauerinnen und Zuschauer
eingreifen

11.4.2F6rderung der Freiwilligenarbeit

Kapitel 12: Aggression: Warum verletzen wir andere? Ist Pravention

maoglich?

12.11st Aggression angeboren, erlernt oder beides?
12.1.1Die Sichtweise der Evolutionstheorie
12.1.2Kultur und Aggression
12.1.83Geschlecht und Aggression
12.1.4Wie man lernt, sich aggressiv zu verhalten
12.1.5Einige physiologische Einfliisse auf Aggression

12.2Soziale Situationen und Aggression
12.2.1Frustration und Aggression
12.2.2Provokation und reziprokes Handeln
12.2.3Waffen als aggressive Hinweisreize
12.2.4Setzen wir die Mosaiksteinchen zu einem Bild zusammen: Der Fall eines sexuellen

Ubergriffs

12.3Gewalt und Medien
12.3.1Die Untersuchung der Wirkungen von Gewalt in den Medien
12.3.2Das Problem der Bestimmung von Ursache und Wirkung

12.4Wie kann man bewirken, dass die Aggression abnimmt?
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Kapitel 13: Vorurteile Ursachen, Folgen und MaBnahmen

dagegen
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